LLISTAT DE DOCUMENTS INTERNS DEL SAIQ

Procés

Procediment

Format

(PE: Procés estrategic, PC: Procés clau, PS: Procés de suport)

Document

Informes

280.10 Ambit general

Manual de qualitat
(Rev. 09/2024)

PG-10/QA-01 Gestid de
riscos i oportunitats
(Rev. 07/2024)

FOR-10-01 Fitxa de seguiment
de risc

FOR-10-02 Fitxa de seguiment
d’oportunitat

DOC-10-01 Organigrama
(Rev. 09/2024)

DOC-10-02 Mapa de processos
(Rev. 05/2022)

DOC-10-03 Necessitatsi
expectatives de les parts
interessades (Rev. 10/2024)

IQ-10-01 Analisi Anual del Context
Extern i Intern de I'FNB

IQ-10-02 Revisié Anual de la matriu
DAFO de I'FNB

1Q-10-03 Informe Anual de Riscos i
Oportunitats de 'FNB

280.1 Definir politica i objectius de qualitat

(PE) 280.1.1 Definicio de
la politica i objectius de
qualitat

(Rev. 07/2024)

FOR-1.1-01 Objectius anuals de
qualitat

DOC-1.1-01 Politica de Qualitat
(Rev. 03/2025)

DOC-1.1-02 Pla Estrategic
(13.07.2022)

1Q-1.1-01 Informe de Seguiment
dels Objectius de Qualitat

1Q-1.1-02 Informe Anual de
Seguiment del Pla Estrategic

1Q-1.1-03 Informe de Tancament
del Pla Estratégic
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280.2 Garantir la qualitat dels programes formatius

(PE) 280.2.1.1 Verificacid
(Rev. 05/2022)

(PE) 280.2.1.2 Seguiment
(Rev. 12/2024)

(PE) 280.2.1.3 Modificacio
(Rev. 05/2022)

(PE) 280.2.1. Acreditacio
(Rev. 05/2022)

Plantilla d’Informe per a
I’Acreditacié del Centre (format
AQU-GPAQ)

Plantilla d’Informe de
Seguiment de les Titulacions
(format AQU-GPAQ)

DOC-2.1-01 Memories verificades
de les titulacions

DOC-2.1-02 Taules de
competencies STCW — assignatures
(Rev. 09/2021)

1Q-2.1-01 Informe Anual de
Seguiment de les titulacions del
Centre (IST)

1Q-2.1-02 Autoinforme
d’Acreditacié de Titulacié de grau i
master

Informes de visites externes (CAE)

Informes AQU de Verificacio,
Modificacio, Seguiment i
Acreditacio

280.3 Desenvolupar els programes formatius per afavorir I'aprenentatge de I'estudiant

(PC) 280.3.1 Promocid
dels estudis i admissio
d’estudiants

(Rev. 12/2024)

PE-3.1/SG-01 Matricula
(Rev. 10/2021)

DOC-3.1-01 Pla de Promocid
(Rev. 01/2025)

(PC) 280.3.2 Suport i
orientacio a I'estudiant
(Rev. 05/2022)

DOC-3.2-01 Pla d’Acollida
(Rev. 05/2022)

DOC-3.2-02 Pla d’Accié Tutorial
(Rev. 09/2021)

DOC-3.2-03 Manual del tutor/a
(Rev. 12/2018)
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280.3 Desenvolupar els programes formatius per afavorir 'aprenentatge de I’estudiant (cont.)

PE-3.3/5G-01 Organitzacio FOR-3.3-01 Encarrec docent

docent (Rev. 07/2021) FOR-3.3-02 Acceptacié encarrec
PE-3.3/CE-02 Avaluacié docent departamental
(PC) 280.3.3 Metodologia -3. : valuacié ) e
d’ensenyament i avaluacio continua i curricular FOR-3.3-93 Encarrec docent DOC-3.3-01 M:?\nual dels
(Rev. 12/2024) (Rev. 12/2024) personalitzat membres de Tribunals de TFE
ev. .

| FOR-3.3-04 Acta avaluaci6 TFE (Rev. 09/2022)
PE-3.3/QA-03 Organitzacio

b deainek e FOR-3.3-05 Fitxa avaluacié TFE
simuladors (Rev. 12/2020) FOR-3.3-06 Model modificacié nota

PE-3.4/RI-01 Organitzacio
outgoing (Rev. 05/2022)

(PC) 280.3.4 Gesti6 de la FOR-3.4-01 Acord de convalidacions
mobilitat PE-3.4/RI-02 Organitzacid Erasmus Plus
(Rev. 05/2022) incoming (Rev. 05/2022) FOR-3.4-02 Validacié TFE mobilitat

PE-3.4/RI-03 Mobilitat PDI i
PTGAS (Rev. 05/2022)

(PC) 280.3.5 Gesti6 de PEESHIN Eesifte d e DOC-3.5-01 Pla d’Orientacié

P ., . recepcid, difusid i retirada ;
I’orientacid professional Professional

de les ofertes de feina
(Rev. 07/2024) (Rev. 05/2022) (Rev. 07/2024)
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280.3 Desenvolupar els programes formatius per afavorir 'aprenentatge de I’estudiant (cont.)

(PC) 280.3.6 Gestio de les
practiques externes
(Rev. 12/2024)

PE-3.6/RP-01 Gesti6 dels
convenis de cooperacio
educativa (Rev. 07/2022)

(PC) 280.3.7 Gestio
d’incidéncies,
reclamacions i
suggeriments

(Rev. 05/2022)

PE-3.7/QA-01 Correccions i
accions correctives
(Rev. 12/2024)

PE-3.7/QA-02 Control de no
conformitats i bustia de
qualitat

(Rev. 12/2024)

FOR-3.7-01 Full de no
conformitat

FOR-3.7-02 Llibre de registre de
no conformitats

FOR-3.7-03 Llibre de registre de
la bustia

(PC) 280.3.8 Gestio dels
cursos d’especialitat
(Rev. 12/2024)

PE-3.8/ED-01 Certificats
d’especialitat maritima per a
estudiants interns

(Rev. 02/2023)

PE-3.8/ED-02 Gestid i
organitzacio dels cursos
d’especialitat maritima per a
clients externs (Rev. 02/2023)

DOC-3.8-01 Requisits per a
I'obtencid dels certificats
d’especialitat

(Rev. 11/2019)

1Q-3.8-01 Memoria Anual de I'Aula
Professional

Tarifes dels cursos d’especialitat

Resolucions DGMM amb els
reconeixements i homologacions
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280.4 Garantir la qualitat del personal académic i d’administracio i serveis

(PE) 280.4.1 Definicio de
les politiques de PDI i
PTGAS

(Rev. 05/2022)

DOC-4.1-01 — Politica de PDI
(Rev. 05/2022)

(PS) 280.4.2 Accésii
seleccié del PDI i PTGAS
(Rev. 05/2022)

DOC-4.2-01 — Pla d’acollida PDI
(Rev. 07/2021)

(PS) 280.4.3 Avaluacio del
PDI i PTGAS
(Rev. 05/2022)

(PS) 280.4.4 Formacio del
PDI i PTGAS
(Rev. 05/2022)

FOR-4.4-01 - Pla anual de
formacié del PTGAS

1Q-4.4-01 Informe de seguiment
del pla formacio del PTGAS

Relacié anual cursos ICE - PDI FNB
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280.5 Garantir la qualitat dels recursos materials i serveis

(PS) 280.5.1 Gesti6 dels
recursos materials
(Rev. 05/2022)

PE-5.1/SG-01 Operativa
de compres
(Rev. 09/2019)

PE-5.1/QA-02
Manteniment d’equips
docents

(Rev. 11/2021)

PE-5.1/QA-03
Manteniment d’equips
informatics i simuladors
(Rev. 02/2023)

PE-5.1/SG-04 Adquisicio
de material bibliografic
(Rev. 11/2021)

FOR-5.1-01 Model AD
FOR-5.1-02 Model RO/OP

FOR-5.1-03 Fitxes de
manteniment d’equips
(aplicacié informatica)

FOR-5.1-04 Fitxes de
planificacié de manteniment
(aplicacié informatica)

1Q-5.1-01 Distribucié anual del
Pressupost Generic de
Funcionament

1Q-5.2-02 Informe anual de
tancament economic

1Q-5.1-03 Tarifes anuals

(PS) 280.5.2 Gesti6 dels
serveis
(Rev. 05/2022)

DOC-5.2-01 Carta de serveis a
I'estudiant
(Rev. 03/2021)

DOC 5.2-02 Carta de serveis al PDI
(Rev. 03/2021)
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280.6 Recollir i analitzar els resultats per a la millora dels programes formatius

(PS) 280.6.1 Recollida de
dades i analisi dels
resultats

(Rev. 12/2024)

PG-6.1/QA-01 Auditories
internes
(Rev. 11/2024)

FOR-6.1-01 Pla anual
d’auditories internes

FOR-6.1-02 Full de desviacid
d’auditoria interna

FOR-6.1-03 Informe Final
d’Auditoria Interna

DOC-6.1-01 Quadre de
comandament
(actualitzacié continua)

1Q-6.1-01 Informe de Seguiment
d’enquestes

280.7 Publicar la informacid i retre comptes sobre els programes formatius

(PC) 280.7.1 Publicacié de
la informacio de les
titulacions i rendicié de
comptes (Rev. 12/2024)

DOC-7.1-01 Matriu de comunicacid
(Rev. 05/2022)

1Q-7.1-01Memoria Anual de I'FNB
1Q-7.1-02 Informe Anual de Gestid
ActesiacordsdelaJFilaCP

280.8 Desplegar, fer el seguiment i revisié del SAIQ i controlar la documentacio

(PS) 280.8.1 Seguiment,
revisié i millora del SAIQ
(Rev. 12/2024)

PG-8.1/QA-01 Control de
la documentacio
(Rev. 12/2024)

PG-8.1/QA-02 Control
dels registres de qualitat
(Rev. 12/2024)

PG-8.1/QA-03 Planificacio
millora (Rev. 12/2024)

Accions del Pla de millora
(Aplicacié UPC)

DOC-8.1-01 Llistat docs interns
(Rev. 01/2025)

DOC-8.1-02 Llistat docs externs
(Rev. 09/2024)

DOC-8.1-03 Llistat de registres i
evidencies de qualitat
(Rev. 12/2024)

1Q-8.1-01 Informe de Seguiment
del SAIQ

1Q-8.1-02 Informe de Revisio dels
Processos SAIQ

1Q-8.1-03 Informe de Seguiment
del Pla de Millora
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