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Procés: 1.1 Definir política i objectius de qualitat 
 
• Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organización de 

las enseñanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.  BOE, 
núm. 233, 29.09.21  https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/09/28/822/dof/spa/pdf 

 
 Real Decreto 640/2021, de 27 de julio, de creación, reconocimiento y autorización de 

universidades y centros universitarios, y acreditación institucional de centros universitarios.  
https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/07/27/640/con 

 
 Resolución de 7 de marzo de 2018, de la Secretaría General de Universidades, por la que 

se dictan instrucciones sobre el procedimiento para la acreditación institucional de centros 
de universidades públicas y privadas.  Ministerio de Educación, Cultura y Deporte «BOE» 
núm. 63, de 13 de marzo de 2018.  Referencia: BOE-A-2018-3435 TEXTO 
CONSOLIDADO:  Última modificación: 09 de marzo de 2022 
https://www.boe.es/buscar/pdf/2018/BOE-A-2018-3435-consolidado.pdf 

 
 Modificació del reglament del Consell de Govern 

Acord núm. 120/2017 del Consell de Govern pel qual es modifica el reglament del Consell 
de Govern. 
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/consell-de-govern/11-28-modificacio-
reglamentcg.pdf 
 

 Reglament del Consell de Govern de la UPC 
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/consell-de-govern/reglament-del-consell-de-
govern 
 

 Reglament del Claustre Universitari de la UPC 
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/claustre-universitari/acord-11-2014-
reglament-del-claustre-universitari-de-la-upc 
 

 Reglament del Consell Social de la UPC 
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/consell-social/reglament-dorganitzacio-i-
funcionament-del-consell-social 
 

 Estatuts de la Universitat Politècnica de Catalunya - Text consolidat 
Aquest document inclou, en un text únic, el contingut íntegre dels Estatuts publicats al 
DOGC núm. 6140 d'1 de juny del 2012 i la correcció d'errades publicades al DOGC núm. 
6257 de 20 de novembre del 2012 
http://www.upc.edu/normatives/ca/normativa-propia-de-la-upc/estatuts-de-la-upc 
 

 Llei Orgànica 4/2007, de 12 d'abril, per la qual es modifica la Llei Orgànica 6/2001, de 21 
de desembre, d'Universitats (LOU).  
BOE núm. 89, 13.04.2007 
http://www.boe.es/boe/dias/2007/04/13/pdfs/A16241-16260.pdf  
 

 LLei 1/2003, de 19 de febrer, d'Universitats de Catalunya (LUC) 
DOGC núm. 3826, 20.02.2003 
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/dogc/llei-1-2003-de-19-de-febrer-
duniversitats-de-catalunya 
 

 LLei Orgànica 6/2001, de 21 de desembre, d'Universitats. .  
BOE núm. 307, 24.12.2001 
http://www.boe.es/boe/dias/2001/12/24/pdfs/A49400-49425.pdf 
 

https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/09/28/822/dof/spa/pdf
https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/07/27/640/con
https://www.boe.es/buscar/pdf/2018/BOE-A-2018-3435-consolidado.pdf
http://www.upc.edu/catala/la-upc/govern/bupc/hemeroteca/2004/b61/01-2004.pdf
http://www.upc.edu/catala/la-upc/govern/bupc/hemeroteca/2004/b65/02-04-2004cu.pdf
http://www.upc.edu/catala/la-upc/govern/normatives/consell-s/reg_consell_social.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2007/04/13/pdfs/A16241-16260.pdf
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/dogc/llei-1-2003-de-19-de-febrer-duniversitats-de-catalunya
http://www.boe.es/boe_catalan/dias/2002-01-16/pdfs/A00097-00120.pdf
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 Procediment administratiu 
http://www.upc.edu/normatives/ca/altra-legislacio-d-interes/procediment-administratiu 
 

 Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas  https://www.boe.es/eli/es/l/2015/10/01/39/con 
 

• Norma ISO 9001:2015 

 
 
 
Procés: 2.1 Garantir la qualitat dels seus programes formatius 
 
 Ley Orgánica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario. LOSU 

https://www.boe.es/eli/es/lo/2023/03/22/2/con 
 
 Real Decreto 576/2023, de 4 de julio, por el que se modifican el Real Decreto 99/2011, de 

28 de enero, por el que se regulan las enseñanzas oficiales de doctorado; el Real Decreto 
1002/2010, de 5 de agosto, sobre expedición de títulos universitarios oficiales; y el Real 
Decreto 641/2021, de 27 de julio, por el que se regula la concesión directa de 
subvenciones a universidades públicas españolas para la modernización y digitalización 
del sistema universitario español en el marco del Plan de Recuperación, Transformación y 
Resiliencia. https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2023-16573 

 
 Resolución de 27 de enero de 2023, de la Dirección General de la Marina Mercante, por la 

que se convocan pruebas de idoneidad profesional para la obtención de los títulos de 
piloto de segunda, oficial de máquinas de segunda, oficial radioelectrónico de segunda y 
oficial electrotécnico de la marina mercante para el año 2023.  
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-4923 

 
 Real Decreto 269/2022, de 12 de abril, por el que se regulan los títulos profesionales y de 

competencia de la Marina Mercante. Referencia: BOE-A-2022-6047.  
https://www.boe.es/eli/es/rd/2022/04/12/269 

 
• Resolución de 29 de octubre de 2021, de la Dirección General de la Marina Mercante, por 

la que se reconoce el Grado en Tecnologías Marinas mención Electrotecnia Marina (GEM) 
de la Facultad de Náutica de Barcelona conducente a la obtención del título profesional de 
Oficial Electrotécnico de la Marina Mercante.  
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2021-19353 

 
 Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 

doctorado https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-2541 
 
 Reial Decret 1393/2007, de 29 d'octubre, pel qual s'estableix l'ordenació dels 

ensenyaments universitaris oficials 
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf 

 
 Marc per al disseny i la implantació dels plans d’estudis de grau a la UPC 

Acord núm. 38/2008 del Consell de Govern pel qual s’aprova del marc per al disseny i la 
implantació dels plans d’estudis de grau a la UPC 
http://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2008/b105/16-04-2008.pdf 

 
 Marc VSMA de l’AQU 

http://www.aqu.cat/universitats/mvsma/index.html 
 

https://www.boe.es/eli/es/l/2015/10/01/39/con
https://www.boe.es/eli/es/lo/2023/03/22/2/con
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2023-16573
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-4923
https://www.boe.es/eli/es/rd/2022/04/12/269
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2021-19353
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-2541
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf
http://www.aqu.cat/universitats/mvsma/index.html
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 Conveni STCW (International convention on standards of training, certification and 
watchkeeping for seafarers (STCW), 1978) 

 
 IMO Resolució MSC.374(93) del Conveni STCW (adoptada el 22.05.2014).  Amendments 

to the seafarer’s training, certification and watchkeeping (STCW) code 
http://www.imo.org/en/KnowledgeCentre/IndexofIMOResolutions/Maritime-
Safety-Committee-%28MSC%29/Documents/MSC.374%2893%29.pdf 

 
 IMO Resolució MSC.396(95) del Conveni STCW (adoptada el 11.06.2015).  Amendments 

to the International convention on standards of training, certification and watchkeeping for 
seafarers (STCW), 1978, as amended 
http://www.imo.org/en/KnowledgeCentre/IndexofIMOResolutions/Maritime-
Safety-Committee-(MSC)/Documents/MSC.396(95).pdf 

 
 DIRECTIVA 2008/106/CE DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 19 de 

noviembre de 2008 relativa al nivel mínimo de formación en las profesiones marítimas 
(versión refundida) (Texto pertinente a efectos del EEE) 
Diario Oficial de la Unión Europea, 3.12.2008, L 323/33 

https://www.boe.es/doue/2008/323/L00033-00061.pdf 
 
 DIRECTIVA 2012/35/UE DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 21 de 

noviembre de 2012 por la que se modifica la Directiva 2008/106/CE relativa al nivel mínimo 
de formación en las profesiones marítimas (Texto pertinente a efectos del EEE) 
Diario Oficial de la Unión Europea, 14.12.2012, L 343/78 

 
 Marc de dobles titulacions  

Acord núm. 60/2017 del Consell de Govern pel qual s’aprova el marc de dobles titulacions 
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/consell-de-govern/9-03_-marc-dobles-
titulacions.pdf 

 
 Activitats objecte de reconeixement  

Acord núm. 102/2017 del Consell de Govern pel qual s’aproven les activitats objecte de 
reconeixement  

http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/consell-de-govern/11-08-activitats-objecte-
de-reconeixement.pdf 

 
 Normativa acadèmica dels estudis de grau i màster (NAGRAMA) 

https://www.upc.edu/sga/es/shared/fitxers-
normatives/NormativesAcademiques/NAGRAMA 

 
 Modificació parcial de l’Acord 38/2008 del CG, pel qual s’aprova el Marc per al disseny i 

implantació dels plans d’estudis de grau a la UPC.  Acord núm. 2/2015 del Consell de 
Govern pel qual s’aprova la modificació parcial de l’Acord 38/2008 del CG en relació al 
Marc per al disseny i implantació dels plans d’estudis de grau a la UPC 

http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/consell-de-govern/modificacio-parcial-de-
lacord-38-2008-pel-qual-saprova-el-marc-per-al-disseny-i-implantacio-dels-plans-destudis-
de-grau-a-la-upc 

 
 Creación, reconocimiento, autorización y acreditación de universidades y centros 

universitarios.  Real Decreto 420/2015, de 29 de mayo, de creación, reconocimiento, 
autorización y acreditación de universidades y centros universitarios.  BOE núm. 144, 
17.06.2015 

http://www.imo.org/en/KnowledgeCentre/IndexofIMOResolutions/Maritime-Safety-Committee-%28MSC%29/Documents/MSC.374%2893%29.pdf
http://www.imo.org/en/KnowledgeCentre/IndexofIMOResolutions/Maritime-Safety-Committee-%28MSC%29/Documents/MSC.374%2893%29.pdf
http://www.imo.org/en/KnowledgeCentre/IndexofIMOResolutions/Maritime-Safety-Committee-(MSC)/Documents/MSC.396(95).pdf
http://www.imo.org/en/KnowledgeCentre/IndexofIMOResolutions/Maritime-Safety-Committee-(MSC)/Documents/MSC.396(95).pdf
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/consell-de-govern/9-03_-marc-dobles-titulacions.pdf
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/consell-de-govern/9-03_-marc-dobles-titulacions.pdf
https://www.upc.edu/sga/es/shared/fitxers-normatives/NormativesAcademiques/NAGRAMA
https://www.upc.edu/sga/es/shared/fitxers-normatives/NormativesAcademiques/NAGRAMA
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/consell-de-govern/modificacio-parcial-de-lacord-38-2008-pel-qual-saprova-el-marc-per-al-disseny-i-implantacio-dels-plans-destudis-de-grau-a-la-upc
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/consell-de-govern/modificacio-parcial-de-lacord-38-2008-pel-qual-saprova-el-marc-per-al-disseny-i-implantacio-dels-plans-destudis-de-grau-a-la-upc
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/consell-de-govern/modificacio-parcial-de-lacord-38-2008-pel-qual-saprova-el-marc-per-al-disseny-i-implantacio-dels-plans-destudis-de-grau-a-la-upc
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http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/boe/real-decreto-420-2015-de-29-de-mayo-
de-creacion-reconocimiento-autorizacion-y-acreditacion-de-universidades-y-centros-
universitarios 

 
 Ordenació dels estudis universitaris oficials 

Reial decret 43/2015, de 2 de febrer, pel qual es modifica el Reial decret 1393/2007, de 29 
d'octubre, pel qual s'estableix l'ordenació dels estudis universitaris oficials, i el Reial decret 
99/2011, de 28 de gener, pel qual es regulen els ensenyaments oficials de doctorat.  
 BOE núm. 29, 03.02.2015 

http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/boe/real-decreto-43-2015-por-el-que-se-
modifica-el-la-ordenacion-de-las-ensenanzas-universitarias-oficiales-i-las-ensenanzas-
oficales-de-doctorado 

 
 Modificació de l’ordenació dels ensenyaments universitaris oficials 

Reial Decret 861/2010, de 2 de juliol, pel qual es modifica el Reial Decret 1393/2007, de 
29 d'octubre, pel qual s'estableix l'ordenació dels ensenyaments universitaris oficials 
BOE núm. 161, 03.07.2010 

http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/boe/real-decreto-861-2010-de-2-de-julio-por-
el-que-se-modifica-el-real-decreto-1393-2007-de-29-de-octubre-por-el-que-se-establece-la-
ordenacion-de-las-ensenanzas-universitarias-oficiales 

 
 Real Decreto 640/2021, de 27 de julio, de creación, reconocimiento y autorización de 

universidades y centros universitarios, y acreditación institucional de centros universitarios.  
BOE, núm. 179, 28.07.21  Disposición 12613 del BOE núm. 179 de 2021 Ministerio de 
Universidades «BOE» núm. 179, de 28 de julio de 2021 Referencia: BOE-A-2021-12613 

 
 Resolución de 16 de noviembre de 2018, de la Dirección General de la Marina Mercante, 

por la que se sustituye y deroga la de 21 de septiembre de 2016, sobre obtención de la 
tarjeta profesional de oficial electrotécnico de la marina mercante.  
https://www.boe.es/eli/es/res/2018/11/16/(5) 

 
 
 
Procés: 3.1 Definició de perfils i d’admissió d’estudiants 
 
 Trasllat expedient: Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la 

normativa básica de los procedimientos de admisión a las enseñanzas universitarias 
oficiales de Grado. 
https://www.boe.es/eli/es/rd/2014/06/06/412/con 

 
 Llei 1/2003, de 19 de febrer, d'Universitats de Catalunya 

http://www.upc.edu/catala/la-upc/govern/normatives/boe/Llei 1.2003 Universitats.pdf 
 

 Reial Decret 1393/2007, de 29 d'octubre, pel qual s'estableix l'ordenació dels 
ensenyaments universitaris oficials 
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf 

 
 Normativa Acadèmica General dels estudis de 1r, 1r i 2n cicle i 2n cicle de la Universitat 

Politècnica de Catalunya (NAG) 
http://www.upc.es/catala/estudis/1ri2ncicle/normativa/nag.pdf 

 
 Normativa Acadèmica General dels estudis de Màsters Oficials de la Universitat Politècnica 

de Catalunya 
http://www.upc.es/web/sga/data/docs/calendari/namo.pdf 

http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/boe/real-decreto-420-2015-de-29-de-mayo-de-creacion-reconocimiento-autorizacion-y-acreditacion-de-universidades-y-centros-universitarios
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/boe/real-decreto-420-2015-de-29-de-mayo-de-creacion-reconocimiento-autorizacion-y-acreditacion-de-universidades-y-centros-universitarios
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/boe/real-decreto-420-2015-de-29-de-mayo-de-creacion-reconocimiento-autorizacion-y-acreditacion-de-universidades-y-centros-universitarios
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/boe/real-decreto-43-2015-por-el-que-se-modifica-el-la-ordenacion-de-las-ensenanzas-universitarias-oficiales-i-las-ensenanzas-oficales-de-doctorado
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/boe/real-decreto-43-2015-por-el-que-se-modifica-el-la-ordenacion-de-las-ensenanzas-universitarias-oficiales-i-las-ensenanzas-oficales-de-doctorado
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/boe/real-decreto-43-2015-por-el-que-se-modifica-el-la-ordenacion-de-las-ensenanzas-universitarias-oficiales-i-las-ensenanzas-oficales-de-doctorado
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/boe/real-decreto-43-2015-por-el-que-se-modifica-el-la-ordenacion-de-las-ensenanzas-universitarias-oficiales-i-las-ensenanzas-oficales-de-doctorado
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/boe/real-decreto-43-2015-por-el-que-se-modifica-el-la-ordenacion-de-las-ensenanzas-universitarias-oficiales-i-las-ensenanzas-oficales-de-doctorado
http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/boe/real-decreto-43-2015-por-el-que-se-modifica-el-la-ordenacion-de-las-ensenanzas-universitarias-oficiales-i-las-ensenanzas-oficales-de-doctorado
https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/07/27/640/dof/spa/pdf
https://www.boe.es/eli/es/res/2018/11/16/(5)
https://www.boe.es/eli/es/rd/2014/06/06/412/con
http://www.upc.edu/catala/la-upc/govern/normatives/boe/Llei%201.2003%20Universitats.pdf
http://www.upc.edu/catala/la-upc/govern/normatives/boe/Llei%201.2003%20Universitats.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf
http://www.upc.es/catala/estudis/1ri2ncicle/normativa/nag.pdf
http://www.upc.es/catala/estudis/1ri2ncicle/normativa/nag.pdf
http://www.upc.es/web/sga/data/docs/calendari/namo.pdf
http://www.upc.es/web/sga/data/docs/calendari/namo.pdf
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 Reial Decret 69/2000, de 21 de gener, pel qual es regulen els procediments de selecció per 
a l’ingrés als centres universitaris dels estudiants que reuneixin els requisits legals 
necessaris per a l’accés a la Universitat (BOE de 22 de gener de 2000) 
http://www.boe.es/boe/dias/2000/01/22/pdfs/A02980-02987.pdf 

 
 Procediments administratius i de gestió econòmica vinculats a la normativa acadèmica dels 

estudis de grau i màster  
Acord núm. 103/2017 del Consell de Govern pel qual s’aproven els procediments 
administratius i de gestió econòmica vinculats a la normativa acadèmica dels estudis de 
grau i màster 

http://www.upc.edu/normatives/ca/documents/consell-de-govern/11-09-procediments-
administratius-i-de-gestio-economica-vinculats-normativa-academica-de-grau-i-master.pdf 

 
 
 
Processos: 3.2, 3.3 Orientació a l'estudiant i desenvolupament de l'ensenyament  
 
 Normativa Acadèmica General dels estudis de 1r, 1r i 2n cicle i 2n cicle de la Universitat 

Politècnica de Catalunya (NAG).  
http://www.upc.es/catala/estudis/1ri2ncicle/normativa/nag.pdf 

 
 Normativa Acadèmica General dels estudis de Màsters Oficials de la Universitat Politècnica 

de Catalunya 
http://www.upc.es/web/sga/data/docs/calendari/namo.pdf 

 
 DECRET 151/2007, de 10 de juliol, pel qual es fixen els preus dels serveis acadèmics a les 

universitats públiques de Catalunya i a la Universitat Oberta de Catalunya per al curs 2007-
2008 
http://www.gencat.net/diari/4924/07185103.htm 

 
 Apartat de tarifes i preus del pressupost de la UPC (punts 1, 2 i 13), aprovat per Consell 

Social el 19/12/2006, acord 56/2006 
http://upc.es/estudiants/docsportal/ExtractePressupostUPC.pdf 

 
 
 
Procés: 3.4 Gestió de la mobilitat de l'estudiant  
 
 Normativa per al reconeixement d'estudis cursats per l'estudiantat de la UPC en 

universitats o institucions estrangeres 
http://www.upc.es/catala/estudis/1ri2ncicle/normativa/acces.htm#161 

 
 Erasmus Charter of Higher Education(ECHE) 

https://erasmus-plus.ec.europa.eu/resources-and-tools/erasmus-charter-for-higher-
education 

 
 
 
Procés: 3.5 Gestió de l’orientació professional 
 
 Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter personal 

http://www.boe.es/boe/dias/1999/12/14/pdfs/A43088-43099.pdf 
 

http://www.boe.es/boe/dias/2000/01/22/pdfs/A02980-02987.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2000/01/22/pdfs/A02980-02987.pdf
http://www.upc.es/catala/estudis/1ri2ncicle/normativa/nag.pdf
http://www.upc.es/catala/estudis/1ri2ncicle/normativa/nag.pdf
http://www.upc.es/web/sga/data/docs/calendari/namo.pdf
http://www.upc.es/web/sga/data/docs/calendari/namo.pdf
http://www.gencat.net/diari/4924/07185103.htm
http://www.gencat.net/diari/4924/07185103.htm
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 Pla d’actuació institucional d’orientació professional https://alumni.upc.edu/ca/carreres-

professionals 
 
 
 
Procés: 3.6 Gestió de les pràctiques externes 
 
 Acord CG/2022/05/13, de 5 de juliol de 2022, del Consell de Govern, pel qual s'aprova la 

modificació de la Normativa de pràctiques acadèmiques externes de la UPC.  
https://www.upc.edu/cce/ca/normativa/ActualitzaciNormativapractiquesexternesUPC.pdf 

 
 Acord CG/2021/06/37, de 17 de desembre de 2021, del Consell de Govern, pel qual 

s'aprova la modificació de la Normativa de Pràctiques Acadèmiques Externes de la UPC.  
https://www.upc.edu/cce/ca/normativa/14.11.Normativareguladorapractiquesacademiquese
xternesdelaUPC.pdf 

 Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se regulan las prácticas académicas 
externas de los estudiantes universitarios.  Referència: BOE-A-2014-8138.  
https://www.boe.es/eli/es/rd/2014/07/11/592 
 

 Real Decreto-ley 8/2014, de 4 de julio, de aprobación de medidas urgentes para el 
crecimiento, la competitividad y la eficiencia.  
https://www.boe.es/boe/dias/2014/07/05/pdfs/BOE-A-2014-7064.pdf 
 

 Real Decreto 1493/2011, de 24 de octubre, por el que se regulan los términos y las 
condiciones de inclusión en el Régimen General de la Seguridad Social de las personas 
que participen en programas de formación, en desarrollo de lo previsto en la disposición 
adicional tercera de la Ley 27/2011, de 1 de agosto, sobre actualización, adecuación y 
modernización del sistema de la Seguridad Social.  Referencia:  BOE-A-2011-16819.  
https://www.boe.es/eli/es/rd/2011/10/24/1493/con 

 
 
 
Procés: 3.7 Gestió d'incidències, reclamacions i suggeriments  
 
 Llei 4/1999, de 13 de gener, de modificació de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de. 

règim jurídic de les administracions públiques i del procediment administratiu comú 
http://upc.es/catala/la-upc/govern/normatives/boe/Llei%204.1999.pdf 
 

 Llei 30/1992, de 26 de novembre, de. règim jurídic de les administracions públiques i del 
procediment administratiu comú 
http://upc.es/catala/la-upc/govern/normatives/boe/Llei%2030.1992.pdf 
 

 Normativa Acadèmica General dels estudis de 1r, 1r i 2n cicle i 2n cicle de la Universitat 
Politècnica de Catalunya (NAG) 
http://www.upc.es/catala/estudis/1ri2ncicle/normativa/nag.pdf 

 
 Normativa Acadèmica General dels estudis de Màsters Oficials de la Universitat Politècnica 

de Catalunya 
http://www.upc.es/web/sga/data/docs/calendari/namo.pdf 

 
 Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de 

los derechos digitales. 
https://apdcat.gencat.cat/web/.content/01-autoritat/normativa/documentos/LOPDGDD.pdf 

https://alumni.upc.edu/ca/carreres-professionals
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Procés: 3.8 Gestió dels cursos d’especialitat marítima i homologacions  
 
 Orden de 21 de junio de 2001 sobre tarjetas profesionales de la Marina Mercante 

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2001-13271 
 
 Resolución de 22 de febrero de 2019, de la Dirección General de la Marina Mercante, por 

la que se convocan pruebas de idoneidad profesional para la obtención de los títulos de 
Piloto de Segunda, Oficial de Máquinas de Segunda, Oficial Radioelectrónico de Segunda y 
Oficial Electrotécnico de la marina mercante. 
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2019-4057 

 
 Resolución de 8 de febrero de 2018, de la Dirección General de la Marina Mercante, por la 

que se determinan las condiciones para la obtención del certificado de suficiencia en alto 
voltaje. 
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2018-2521 

 
 Resolución de 26 de enero de 2018, de la Dirección General de la Marina Mercante, por la 

que se establece el procedimiento de homologación para impartir cursos de Formación 
básica y avanzada para capitanes, oficiales, marineros y otro personal a bordo de buques 
regidos por el Código IGF y la expedición de sus certificados de suficiencia. 
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2018-2520 

 
 RESOLUCIÓN DE 02 DE FEBRERO DE 2017, DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE LA 

MARINA MERCANTE, POR LA QUE SE DESARROLLA EL PROCEDIMIENTO DE 
REVALIDACIÓN DE LOS CERTIFICADOS DE SUFICIENCIA DEL CONVENIO STCW. 
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2017-2957 

 
 Resolución de 2 de febrero de 2017, de la Dirección General de la Marina Mercante, por la 

que se desarrolla el procedimiento de revalidación de los certificados de suficiencia del 
Convenio sobre normas de formación, titulación y guardia para la gente de mar (STCW). 
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2017-2957 

 
 RESOLUCIÓN DE 21 DE SEPTIEMBRE DE 2016, DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE LA 

MARINA MERCANTE, POR LA QUE SE DESARROLLA EL PROCEDIMIENTO DE 
HOMOLOGACIÓN DE LOS CURSOS DE REVALIDACIÓN CONFORME A LA REGLA 
VI/1, VI/2 Y VI/3 DEL CONVENIO STCW. 
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2017-2957 

 
 Resolución de 21 de septiembre de 2016, de la Dirección General de la Marina Mercante, 

por la que se determina el contenido y procedimiento de homologación de los cursos de 
revalidación conforme al Convenio internacional sobre normas de formación, titulación y 
guardia para la gente de mar de 1978 (STCW). 
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2016-9508 

 
 Real Decreto 973/2009, de 12 de junio, por el que se regulan las titulaciones profesionales 

de la marina mercante. Ministerio de Fomento «BOE» núm. 159, de 2 de julio de 2009. 
Referencia: BOE-A-2009-10900. TEXTO CONSOLIDADO. Última modificación: 8 de 
noviembre de 2014 
https://www.boe.es/buscar/pdf/2009/BOE-A-2009-10900-consolidado.pdf 

 
 Resolución de 15 de febrero de 2012, de la Dirección General de la Marina Mercante, por 

la que se homologa la Facultad de Náutica de Barcelona (Universidad Politécnica de 
Cataluña) para impartir cursos. 

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2001-13271
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https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2012-3609 
 
 Resolución de 29 de octubre de 2021, de la Dirección General de la Marina Mercante, por 

la que se reconoce el Grado en Tecnologías Marinas mención Electrotecnia Marina (GEM) 
de la Facultad de Náutica de Barcelona conducente a la obtención del título profesional de 
Oficial Electrotécnico de la Marina Mercante. 
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2021-19353 

 
Procés 5.1 Gestió dels recursos materials 
 
 Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se transponen 

al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. 
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2017-12902 

 
 Manual de gestió econòmica de la Universitat Politècnica de Catalunya 

http://www.upc.edu/info/economia 
 
 Pressupost de la Universitat Politècnica de Catalunya 

http://www.upc.edu/info/economia 
 
 Legislació en matèria de Prevenció de Riscos Laborals  

https://www.upc.edu/prevencio/mes_enlla_upc/legislacio-basica 
 
 
 
Procés: 5.2 Gestió dels serveis 
 
 Referències normatives en matèria de Prevenció de Riscos Laborals per a les prestacions 

de serveis com a suport a les titulacions oficials i persones que participen en aquestes. 
https://www.upc.edu/prevencio/mes_enlla_upc/legislacio-basica 

 
 Pla UPC Sostenible 2015 

http://www.upc.edu/catala/la-upc/govern/bupc/hemeroteca/2006/b87/07-04-06.pdf 
 
 Manual de suport a la recollida selectiva de residus UPC. 

http://www.upc.edu/sostenible2015/ambits/la-gestio-
interna/residus/documents/manual%20recollida%20selectiva%202008.pdf 

 
 Protocol de gestió de residus de laboratori a la UPC 

http://sites.upc.edu/~w-cpma/gestioderesidus/recollida/recollida.html 
 
 Procediments interns de gestió de recollida de residus d’aparells elèctrics i electrònics a la 

UPC 
http://www.upc.edu/sostenible2015/ambits/la-gestio-interna/residus/equips-informatics  

 
 Carta de serveis de les biblioteques de la UPC 

http://bibliotecnica.upc.es/Carta_serveis/Carta_serveis.pdf 
 
 Reglament dels Serveis Bibliotecaris de la UPC 

http://bibliotecnica.upc.es/Normatives/Reglament.pdf 
 
 Reglament de préstec del Servei de Biblioteques i Documentació de la UPC 

http://bibliotecnica.upc.es/Normatives/Prestec.pdf 

https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2012-3609
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 Reglament del SOD (Servei d’Obtenció de Documents) 

http://bibliotecnica.upc.es/Normatives/Sod.pdf 
 
 Condicions sobre l’accés i ús de les biblioteques de la UPC 

http://bibliotecnica.upc.es/Normatives/Condicions.pdf 
 Tarifes dels serveis bibliotecaris de la UPC 

- Grup I: Estudiants, PDI i PAS UPC, membres de centres adscrits i exalumnes  
- http://bibliotecnica.upc.es/tarifes/arxius/grup1_tarifes.pdf 
- Grup II: Unitats vinculades a la UPC (FPC, AAUPC, Upcnet) o amb acords signats 

amb la UPC 
 http://bibliotecnica.upc.es/tarifes/arxius/grup2_tarifes.pdf 
- Grup III: Universitats, particulars, empreses i altres entitats públiques o privades no 

vinculades a la UPC 
 http://bibliotecnica.upc.es/tarifes/arxius/grup3_tarifes.pdf 

 
 Normes sobre protecció de dades de caràcter personal 

http://www.upc.edu/catala/la-upc/govern/normatives/normativa_upc.htm#altres 
 

 Pla de sistemes d’informació 
http://www.upc.edu/catala/la-upc/govern/bupc/hemeroteca/2005/b83/20-12-2005.pdf 

 
 
 
Procés 6.1 Anàlisi dels resultats 

 Protocolo de evaluación para la verificación de títulos universitarios oficiales (grado y 
máster): ANECA 
http://www.aneca.es/active/docs/verifica_protocoloyplantilla_gradomaster_080218.pdf 

 
 Reial Decret 1393/2007, de 29 d'octubre, pel qual s'estableix l'ordenació dels 

ensenyaments universitaris oficials 
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A44037-44048.pdf 

 
 Dades Estadístiques i de Gestió de la Universitat Politècnica de Catalunya 

http://upc.es/dades/ 
 
 
 
Procés: 7.1 Publicació d’informació sobre titulacions 

 Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter personal 
http://www.boe.es/boe/dias/1999/12/14/pdfs/A43088-43099.pdf 

 
 REIAL DECRET 1720/2007, de 21 de desembre, pel que s’aprova el Reglament de 

desenvolupament de la Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades 
de caràcter personal 
http://www.boe.es/boe/dias/2008/01/19/pdfs/A04103-04136.pdf 

 
 REIAL DECRET 1393/2007, de 29 d’octubre del 2007, pel que  s’estableix  l’ordenació dels 

ensenyaments universitaris, (Article 14.2) 
https://www.upc.edu/dissenytitulacions/disseny_grau/fitxers/marc-de-referencia/marc-
extern/2007-ensenanzas-univ-texto-rd.pdf 
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 Recomanacions ANECA per a la confecció de la Memòria per a la sol·licitud de verificació 
de títols oficials 
https://www.upc.edu/dissenytitulacions/disseny_grau/fitxers/marc-de-
referencia/aneca/Guia_suport%20elaboracio%20memoria.pdf 

 
 Dades Estadístiques i de Gestió de la Universitat Politècnica de Catalunya, 

http://upc.es/dades/ 
 
 
 
Procés 8.1  Revisió del SAIQ 
 
 Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenación de las 

enseñanzas universitarias oficiales. 
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-18770 

 
 Guia per a la certificació de la implantació de Sistemes de Garantia Interna de la Qualitat 

(SGIQ) d’AQU Catalunya 
https://www.aqu.cat/doc/doc_42202055_1.pdf 

 
 REGLAMENT DE L’ARXIU DE LA UPC, Acord núm. 15/2013 del Consell de Govern pel 

qual s’aprova el reglament de l’arxiu de la UPC, 
https://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2013/b146/36-01-13.pdf 

 
 Llei 16/2015, del 21 de juliol, de simplificació de l'activitat administrativa de l'Administració 

de la Generalitat i dels governs locals de Catalunya i d'impuls de l'activitat econòmica 
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/6920/1436266.pdf 

 
 Llei 26/2010, de 3 d'agost, de règim jurídic i de procediment de les administracions 

públiques de Catalunya. 
https://www.parlament.cat/document/nom/TL127.pdf 

 
 Ordre del conseller de Cultura de 15 d'octubre de 1992, per la qual s'aproven els criteris 

generals d'avaluació i tria de documentació i el model de proposta corresponent. (DOGC 
núm. 1688, de 30.12.1992) 
https://cultura.gencat.cat/web/.content/dgpc/arxius_i_gestio_documental/07_marc_normati
u/static_file/ordre_15_octubre_1992.pdf 

 
 ACUERDO 1/2013 de la Comisión Nacional de Acceso, Evaluación y Selección 

Documental por el que se establecen los procedimientos para la revisión de tablas de 
acceso y evaluación documental o la actualización de sus contenidos. 
https://cultura.gencat.cat/web/.content/dgpc/arxius_i_gestio_documental/03_cnaatd/04_No
rmativa/acords/Acuerdo-1-2013-formulario.pdf 

 
 ORDRE CLT/482/2006, de 20 de setembre, per la qual s'aproven i es modifiquen taules 

d'avaluació documental. 
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=461586 

 
 Per a més informació consultar el codi de la sèrie documental a:    

http://taad.cultura.gencat.cat/ 
 

https://www.upc.edu/dissenytitulacions/disseny_grau/fitxers/marc-de-referencia/aneca/Guia_suport%20elaboracio%20memoria.pdf
https://www.upc.edu/dissenytitulacions/disseny_grau/fitxers/marc-de-referencia/aneca/Guia_suport%20elaboracio%20memoria.pdf
https://www.upc.edu/dissenytitulacions/disseny_grau/fitxers/marc-de-referencia/aneca/Guia_suport%20elaboracio%20memoria.pdf
https://www.upc.edu/dissenytitulacions/disseny_grau/fitxers/marc-de-referencia/aneca/Guia_suport%20elaboracio%20memoria.pdf
http://upc.es/dades/
http://upc.es/dades/
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-18770
https://www.aqu.cat/doc/doc_42202055_1.pdf
https://www.upc.edu/bupc/hemeroteca/2013/b146/36-01-13.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/6920/1436266.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/6920/1436266.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/6920/1436266.pdf
http://www.parlament.cat/activitat/cataleg/TL127.pdf
http://www.parlament.cat/activitat/cataleg/TL127.pdf
https://www.parlament.cat/document/nom/TL127.pdf
https://cultura.gencat.cat/web/.content/dgpc/arxius_i_gestio_documental/07_marc_normatiu/static_file/ordre_15_octubre_1992.pdf
https://cultura.gencat.cat/web/.content/dgpc/arxius_i_gestio_documental/07_marc_normatiu/static_file/ordre_15_octubre_1992.pdf
https://cultura.gencat.cat/web/.content/dgpc/arxius_i_gestio_documental/03_cnaatd/04_Normativa/acords/Acuerdo-1-2013-formulario.pdf
https://cultura.gencat.cat/web/.content/dgpc/arxius_i_gestio_documental/03_cnaatd/04_Normativa/acords/Acuerdo-1-2013-formulario.pdf
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=461586
http://taad.cultura.gencat.cat/

